SEMINARIO
DE COMUNICAGAO

Il Edico y

EDUARDO
MONDLANE

Comunicacao Digital e Novos
Media: que desafios para as
instituigoes publicas e privadas?

A

7

y

& www.uem.mz f @uemmoc Y@uemmoz @ @uemmoz




APRESENTACAO

O Semindrio de Comunica¢io ¢ um espaco bienal de reflexdo, debate e divulgacio do
conhecimento e de temdticas que se julgam relevantes para o pais. Depois da realizagao
com sucesso da I? edi¢do subordinada ao tema comunicagio publica, este ano, as
atengoes estdo voltadas para os desafios que a comunicagio digital apresenta para as
institui¢des publicas e privadas.

O publico-alvo do evento sio os profissionais de comunicagao das institui¢des publicas
e privadas, estudantes e comunidade cientifica da drea da comunicagao a nivel nacional
e internacional, assim como, todas as organizacdes de media nacionais.

O Semindrio tem como objectivos:

a) reflectir sobre os desafios que a comunicagio digital e os novos media apresentam
para as instituigdes no contexto actual;

b) discutir estratégias de aproveitamento da comunicagio nos meios digitais para a
consolidagdo do relacionamento com os publicos e aprimoramento dos processos
organizacionais; e

¢) divulgar experiéncias e conhecimentos sobre a comunicacio digital e novos media.

Em relacdo a organizacio das temdticas do Semindrio, este encontra-se distribuido em 5
eixos, nomeadamente:

a) Prética do jornalismo na era digital: experiéncias e préticas;
b) Exercicio da cidadania e as tendéncias da audiéncia no meio digital;
¢) Comunicagao puablica, democracia e igualdade de género no contexto digital;

d) Exercicio da ética e desafios das Fake News nos meios de comunicacio social e
plataformas digitais; e

e) Inteligéncia artificial e desafios na comunicacio institucional.
Espera-se que este Semindrio traga os seguintes resultados:
a) disponibilizagdo de um conhecimento sistematizado sobre comunicagio Digital;

b) disponibilizagio de uma plataforma de Debate académico sobre os desafios de
comunicagio digital nas instituigoes;

¢) criagdo de um espaco de reflexdo sobre comunicagao digital; e

d) disponibilidade de resultados cientificos sobre comunicagio digital.
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PROGRAMA

1° DIA: SEGUNDA-FEIRA, 23 de SETEMBRO de

2024 (Manh3)

Chegada e registo,
participantes

Sessio de Abertura

entrada e placement dos

Entoacio do hino

Dadivo Combane e Cleyde Denise
Mestres-de-ceriménias/
Grupo Coral da UEM

nacional

Seminario

Apresentacdo do programa de actividades do

Mestres de Cerimdnias Sala Magna -

Coordenador da C

Intervencio de enquadramento do 11 Seminario
de comunica¢io da UEM

Prof. Doutor Joao Mignel ID: 913 2206

ECA

Zoom Meeting

omissiao Cientifica 5357

II Seminario de co

Coordenador da C

Intervencido de boas vindas aos participantes do | Senha: Qe38KT

Prof. Dontor Eduardo 1ichuge

municacio da UEM

omissao

Magnifico Reitor

Discurso de abertura

Prof. Doutor Manuel Guilherme Jrinior

Momento artistico
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Palestra de Abertura

A transicdo do sistema global de cultura: da
velha Industria Cultural 2 economia da internet
e das redes e plataformas digitais na perspectiva
da Economia Politica da Comunicac¢io

Orador: Prof. Doutor César Bolaiio

Universidade Federal do Sergipe

Moderador: Prof. Doutor. Manuel Mangne
Universidade Eduardo Mondlane

Sala Magna -
ECA

Zoom Meeting

ID: 913 2206
5357

Senha: Qe38KT

Fim do momento de abertura/Foto de familia

Intervalo

1° DIA: SEGUNDA-FEIRA, 23 de Setembro de 2024

(Tarde)

Mestre Addo Matinbe

Universidade
Eduardo Mondlane

(UEM)

Inteligéncia
artificial e desafios
na comunicacio
institucional

Prof. Doutor Afonso
Vassoa

Universidade
Eduardo Mondlane

Mestre Evanise Gomes

Universidade
Eduardo Mondlane

Sala Magna - ECA
Zoom Meeting
1D: 913 2206 5357

Senha: Qe38KT

ECA — Mini-
teatro
Zoom Meeting
1D: 936 2521 3007

Senha: 011588

Sala 14.02.09 —
ECA

Zoom Meeting
ID: 984 3610 4586
Senha: UHek49
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Experiéncias e praticas | Doutor Jiilio Manjate ECA — Mini
do jornalismo na era Universidade Teatro
digital Eduardo Mondlane Zoom Meeting
1D: 9305331999
Senha: 755238

Painel ITI e IV (Sessoes paralelas)
Tendéncias do publico | Doutor Fulgéncio Fulane | Sala Magna - ECA

e'al'ldiéncia 10 meio Universidade Zoom Meeting
digital Eduardo Mondlane | 1D. 913 2206 5357
(UEM) Senha: Qe38KT
e

Mestre Indcio Macamo ECA- Mini-teatro
Universidade

7 Meeti
Eduardo Mondlane 150;4 36:;151?586
(UEM) :

Senha: UHek49

As fake news e os Armando Nbantunibo Sala 14.03.04 -
desafios éticos na era Escola Superior de ECA

digital Jornalismo Zoom Meeting
1D: 936 2521 3007
Senha: 011588
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2° DIA: TERCA-FEIRA, 24 de Setembro de 2024

(Manha)
Painel V (sessoOes paralelas)
Comunicagio Doutor Elias Give Sala Magna — ECA
e cidadani.a, Escola Superior de Zoom Meeting
democracia Jornalismo ID: 913 2206 5357
e género no Senha: Qe38KT
contexto digital
Mestre Arlete Manzbo ECA- Mini — teatro
Universidade Eduardo Zoom Meeting
Mondlane ID: 936 2521 3007
Senha: 011588
Mestre Saquina
Mucamba Sala 14.02.09 — ECA
Universidade Eduardo Zoom Meeting
Mondlane ID: 984 3610 4586
Senha: UHek49

Palestra de Encerramento

A exigéncia dos tempos: comunicagiao em
mutacio digital

Orador:
Doutor Dércio Tzandane
Universidade Eduardo Mondlane (UEM)

Moderador: Mestre Mario da Fonseca
Universidade Eduardo Mondlane (UEM)

Sala Magna — ECA

Zoom Meeting
1D: 913 2206 5357
Senha: Qe38KT

Momento artistico

Mestre Dactivo Combane e Sra. Cleyde Denise

Mestres de Cerimonias

Sala Magna - ECA

Zoom Meeting
1D: 913 2206 5357
Senha: Qe38KT
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Notas finais do Seminario

Prof. Doutor Joao Mignel

Coordenador da Comissao Cientifica

Discurso de encerramento

Mestre Addao Matimbe

Coordenador da Comissao

Fim do Seminario/Foto de familia
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PAINEIS

Sessio 1:

Inteligéncia
artificial e
desafios na
comunicagao
institucional

Emmanuel Pereso Alicen
Jove: A comunicagao
institucional nas
Universidades e adopgao
de Chatbots e Assistentes
Virtuais na comunicacio
com stakeholders,

Nasciso Vasco Mussane
(ACIPOL): Comunicag¢ao
digital como factor
mobilizadora de partilha
de informacio;

Leonilda Sanveca
(UP-Maputo): A
Comunicagio Digital no
Contexto Universitario
Contemporineo: o Caso

da UP-Maputo;

Ranito Zambo Waete

¢ Irzelinda Cangy

Mussa (BCE - UEM):
Experiéncias e praticas
da biblioteca central

da UEM na gestio

e divulgagio do
conhecimento cientifico
na era digital;

Joagquin Simiao Zindoga
(INCM): Desafios
Regulatérios das
Comunica¢oes Digital
(Plataformas Digitais)
em Mocambique.

Mestre Addo
Matimbe

Universidade
Eduardo
Mondlane

Sala Magna
—ECA

Z.oom
Meeting

1D: 913
2206 5357

Senha:
Qe38KT
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Sessio 2:

Celestino Joanguete: A
Inteligéncia Artificial nas
Artes ¢ Comunicacio;

Liuis Neves Domingos
(CIUEM): Desafios

e oportunidades na
implementac¢ao de
Inteligéncia Artificial
Generativa no ensino
superior;

Custidio Joao Come:

A Utilizagao de
Ferramentas de
Inteligéncia Artificial na
Criacdo de Conteudo
Informativo: Uma
Analise dos Meios

de Comunicacio em
Mogambique;

Nisio Banda: Otimizacao
Algoritmica e influéncia
da Teoria Matematica
da Informacio para
Educacao Financeira
nos Media Digitais em
Mogambique.

Carlitos Francisco
Mugodoma: A Percepgao
dos Profissionais de
Recursos Humanos
sobre os Desafios e

as Oportunidades do
Uso da Inteligéncia
Artificial no Ambiente
de Trabalho: Um Estudo
com Empresas da Cidade
de Maputo no Periodo
de 2018-2023.

Prof. Doutor
Afonso

Vassoa

Universidade
Eduardo
Mondlane

Mini-teatro
—ECA

Zoom
Meeting

ID: 936
2521 3007

Senha:
011588
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Sessio 3:

Awiélia Lubrino: O
Impacto das Novas
Midias Digitais na
Comunicacio de Crise:
Uma Analise sobre a
Crise dos Bolseiros da
UniLicungo;

Aidess Sailors Ubisse:
Comunicacio
corporativa na
Hidroeléctrica de Cahora
Bassa, entre 2019 a 2022;

Joana Ernesto Neves
Uannsse (CECOMA):
Redes sociais nas
instituicdes de ensino
superior: sua aplicacio
na Universidade Eduardo
Mondlane;

Milcon Chicume
(Montepuez Ruby
Mining): Comunicagao
como ferramenta

de transparéncia na
industria extrativa

Charlley Luz. Experiéncia
do Usuario e Inteligéncia
Artificial: impactos e
oportunidades.

Mestre
Evanise
Gomes

Universidade
Eduardo
Mondlane

Sala 14.02.09
- ECA

Zoom
Meeting

1D: 984
3610 4586

Senha:
UHek49
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Experiéncias

e praticas do

jornalismo na
era digital

Estevao Chavisso (LUSA):
Jornalismo de Agéncia na
era digital — Experiéncia
da Agéncia Lusa;

Celestino Joanguete ¢ Cledy
Marinela: Inovacio e
sustentabilidade do
jornalismo online;

Agzael Edson Moiana:
Géneros televisivos
mocambicanos e
audiovisualidades
emergentes: analise e
influencias culturais;

Agnalda Alvaro Massango:
Jornalismo Econémico
em Mocambique: Uma
Analise da Linguagem
Jornalistica no Jornal
Online “O Pais” - Julho
a Dezembro de 2022;

Liicia Mariza Almeida
Sitoe: Contributo da
plataforma Facebook na
divulgacio de contetidos
radiofénicos: caso da
Radio Mo¢ambique
Desporto;

Jacinto Marcelino Majibo:
Estudo comparativo de
politicas de audiovisual
em paises emergentes:
Brasil e Mogambique.

Doutor Jitlio
Manjate

Universidade
Eduardo
Mondlane

Sala 14.03.04
- ECA

Zoom
Meeting

1D:
9305331999

Senha:
755238
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Tendéncias
do publico e
audiéncia no
meio digital

Sessio 1:

Delso Cossa e Aires
Chambisso: Contributo
das Redes Sociais
Facebook e Instagram
para Dinamizag¢ao das
Vendas: Caso do Leite

Infantil LACKTOKID
na Cidade de Maputo Sala 14.02.09
entre os anos 2019 a _ECA
2023.
= Sinézio Mucoque: Mestre Indcio
Marketing de produtos Macamo Zoom
de luxo: Exclusividade | Universidade Meeting
ou elitismo? Um estudo Eduardo ID: 984
de caso da Taibo Bacar; | Mondlane 3610 4586
= Delso Cossa: Patologia (UEM) Senha:
das plataformas digitais UHek49
na promogao do
empreendedorismo
digital: caso dos usudrios
da Cidade Maputo;
= Theisy Kelly Pereira do
Nascimento: Tecnologias
digitais e transformacdes
no ambiente
comunicacional da
musica.
Sala Magna -
Sessio 2: Doutor ECA
L. . Fulgéncio
= fa@oA M?zyex da Eogxem.; F;;g/am’ 7o00m
udiéncia e participa¢ao Meeting
social na era digital: uma | Universidade
reflexdo com base na Eduardo | 1D:913
composi¢ao historica dos | Mondlane 2206 5357
publicos mogambicanos. (UEM) Senha:
Qe38KT
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Jaime Cliveclitine Conjo:
Estudo de Audiéncia:
Razdes da Persisténcia
das Violacoes das
Medidas de Prevencio
para a Contengao da
COVID-19;

Jordao Jilio Corneta: Usos
e Costumes da Audiéncia
do “Fala Mocambique”
nos bairros Maxaquene
B, Malhangalene B e
Singathela;

Bruno Fernando: Estudo
de participacdo na pagina
Unay Cambuma

As fake news
e os desafios
éticos na era
digital

Campos Custddio

Petnla: Contribuicao
do Jornal “O Pais
Online” no Combate a
Desinformacaoy

Raimundo Manuel
(ISCIM): Fake News ¢
Desinformacao: Desafios
éticos na comunicacao
digital;

José Abilio do Rosdrio
Muchanga: Gerenciando
Fake News: O Papel das
Organizagdes no Mundo
Digital;

Moséstia Machava: Gestao
de Rumores em Sadde
usando a Plataforma
DHIS2 em Mogambique:
Experiéncia da Pandemia
da COVID-19;

Armando
Nhantumbo

Escola
Supetior de
Jornalismo

ECA — Mini
Teatro

Zoom
Meeting

1D: 936
2521 3007

Senha:
011588
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Rogério Faustino Guambe:
O FAKE NEWS ¢ a
Construgao da Agenda
do Publico.

Comunicagio
e cidadania,
democracia

e género no
contexto
digital

Sessio 1

Patricia Cuamba: Novos
média: Estratégia da
inclusdo da mulher

no mundo digital em
Mogambique,

Ana Brigith de Jesus
Nbhangala: Redes
Sociais como uma
Nova Esfera Pablica
na Conscientizacao ¢
Combate a Violéncia
Baseada no Género
contra Mulheres

e criangas em
Mogambique: Desafios e
Oportunidades;

Jdilia Guirrngo: Desafios

e Oportunidades na
Representagao das
Mulheres Mocambicanas
nas Midias Digitais:
Andlise Critica das
Barreiras e Estratégias
Eficazes;

Emilia Lista Angusto:
Exposi¢do Feminina
nas Redes Sociais ¢ suas
Consequéncias.

Mestre
Saquina
Miucamba
Universidade

Eduardo
Mondlane

Sala 14.02.09
—ECA

Zoom
Meeting

1D: 984
3610 4586

Senha:
UHek49
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Sessio 2

Apna Panla Manjate 1 anga:
Tradicoes em rede: A
digitalizacdo como ponte

Mini- teatro

entre o passado cultural e - ECA
o futuro mocambicano; | Mestre Arlete
Manibo
®  Joana Ernesto Neves o 700m
Uamusse: Redes sociais Universidade Meetin
g
como estratégias de Eduardo
promogcio do turismo de | Mondlane ID: 936
Mocambique; 2521 3007
»  Carolina Coreia: A Senha:
comunicac¢ao na 011588
sociedade da informacao
e do conhecimento:
desafios e possibilidades
Sessao 3
®  Emmanuel Pereso Alicen
Jovo e Farue Lbrahino
Ags: Educacio e
Engajamento Digital: O Sala Magna
Papel das Universidades —ECA
na Formacdo de
Cidadaos Conectados; Doutor Elias
. Zoom
*  Lucas Jodo Muaga: Redes Give Meeting
socials como um espaco Escola
de exercicio da cidadania; Superior de 1D: 913
. 2206 5357
*  Nicole Regnadyt: Jornalismo
Repensando as politicas Senha:
audiovisuais em Qe38KT

Mogambique: Critica as
estruturas e estratégias
de desenvolvimento na
era digital;
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= Fulgéncio Fulane: Um
olhar sobre a histéria
da comunica¢io em
Mocambique: as
audiovisualidades/
televisualidades
construindo a
Mocambicidade.
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